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Categoria: Webmail USP - Zimbra Votos:
Estado: publico (todos) Resultado:
Idioma: pt_BR Ultima atualizacéo:

Palavras-chave

recuperar itens excluidos webmail, recuperar lixeira webmail

Duvida (ou problema) (publico)

Como recuperar itens excluidos

Resposta (ou solugao) (publico)

1) Para recuperar itens excluidos recentemente (como e-mails, contatos,
compromissos, tarefas ou arquivos), cliqgue no icone da lixeira com o botao
direito do mouse e selecione a opgao “Recuperar itens excluidos”:

2) Aparecerd a seguinte tela:

3) Selecione os itens que deseja recuperar e clique em “Recuperar para”. A
seguinte tela sera apresentada:

4) Esta tela pode variar de acordo com os itens que seréo
recuperados.Selecione um destino para os itens que serdo recuperados e clique
em OK
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