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Palavras-chave
exportar pastas webmail

Dúvida (ou problema) (público)
Como exportar pastas no Webmail USP

Resposta (ou solução) (público)
1) Para exportar as mensagens das pastas do USPmail para arquivos .eml
primeiro clique em “Preferências” na tela inicial do USP mail, conforme a
figura abaixo:

2) Em preferências, selecione a opção Importar / Exportar:

3) Agora, você deve escolher as pastas que serão exportadas, clicando em
“Todas as pastas”. Caso você queira exportar todas, não é necessário alterar
nada. Depois de escolher as pastas, clique em “Exportar”:

4) O arquivo exportado será salvo no formato .tgz Descompacte-o, e acesse a
pasta criada. Os arquivos .eml das mensagens estarão dentro das respectivas
pastas:


