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Categoria: Google Workspace - configuragdes e tutoriais Votos:
Estado: publico (todos) Resultado:
Idioma: pt_BR Ultima atualizacéo:

Palavras-chave

migrar mensagens, copiar mensagens, alumni, @alumni.usp.br, google, transferencia, google

Duvida (ou problema) (publico)

NAO SERVE PARA TRANSFERIR O CONTEUDO PARA CONTA @GMAIL.COM

Recomendamos utilizar navegadores diferentes para abrir as duas contas: USP e
ALUMNI ou seguir as instrugdes do FAQ:

[1]Como acessar duas contas de e-mail no mesmo navegador web google chrome

[1] https://atendimento-prod.sti.usp.br/otrs/public.pl?Action=PublicFAQZoom;ItemID=274

Resposta (ou solugao) (publico)

1) Faga o login da conta @usp no navegador Chrome usando o link email.usp.br
Acesse o link [1]https://myaccount.google.com/
- cliqgue em INICIAR TRANSFERENCIA

Na tela Transferir seu contetdo,
- digite o seu e-mail @alumni.usp.br
- clique em ENVIAR CODIGO

2) Abra outro navegador, por exemplo o FireFox e faga o login na conta
@alumni usando o link email.usp.br

- abra a mensagem com o assunto Verificar sua Conta

- cliqgue no bot&o Receber cédigo de confirmagdo

- na tela que abrir, copie o cédigo que foi gerado (ele tem validade de 24
horas)

3) Volte para o navegador onde esta aberto com a conta @usp

- no item Confirme sua conta de destino, digite o cddigo que vocé copiou no
campo Inserir o cédigo

- clique em CONFIRMAR

- verifique se as informagoes estdo corretas do que sera transferido

- clique em INICIAR TRANSFERENCIA

A transferéncia dos seus dados ird comegar, mas pode demorar até uma semana

para concluir.
Quando a transferéncia terminar, vocé receberd um e-mail.

[1] https://myaccount.google.com/
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