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Como recuperar a senha do Sistema Mercúrio (ou Marte, ou Fênix, ou Júpiter)
do Aplicativo Recad
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Palavras-chave
Aplicativos Recad

Dúvida (ou problema) (público)
Após entrar no Aplicativo RECAD via desktop virtual e acessar o sistema
(Marte, Mercúrio, Júpiter, Fênix) o sistema informa acesso negado.

Resposta (ou solução) (público)
O acesso aos sistemas Marte, Mercúrio, Júpiter ou Fênix, continuam utilizando
a senha anterior e o seu acesso é controlado pelo GRS do Sistema.

Contacte o GRS - Grupo Responsável pelo Sistema para maiores informações.


